
ANTES DE FAZER AS MALAS... 
A relação de itens abaixo lista procedimentos, documentos e informações 
necessárias para fazer a viagem perfeita. Em caso de dúvidas, não deixe de 
perguntar. 
A FORFUN TOURS agradece a sua escolha! 

 
 Documento do contratante: Documento de identificação pessoal que certifica a assinatura 

nos documentos 'Contrato', 'Termos e Condições Gerais' e ‘Descritivo dos Serviços’. 
 Contrato: Regulamenta a prestação de serviço. A assinatura do contratante neste documento 

deve ser igual a do documento pessoal entregue. Anexo a este, estão também os documentos 
‘Termos e Condições Gerais’ e ‘Descritivo dos Serviços’ que regulamentam questões da viagem, 
bem como itens incluídos e não incluídos no programa escolhido. 

 Declaração: Declaração (canhoto a ser destacado) declarando o recebimento do presente 

comunicado (‘Antes de fazer as malas...’). 
 Pagamento: É necessário que o pagamento seja realizado integralmente no ato da contratação 

do serviço.  
 Pagamento em cheque – observar quatro questões: 1) As datas das parcelas devem 

seguir o que foi estipulado no contrato; 2) Cada folha deve ter o campo ‘DATA’ 
preenchido conforme seu respectivo vencimento; 3) Não pode haver nenhum tipo 
de erro ou rasura no preenchimento; 4) O titular da conta deve ser o cliente 
nominado no contrato. Observação: essa modalidade de pagamento está sujeita a 
consulta nos órgãos de proteção ao crédito e aprovação da operadora. 

 Pagamento em cartão – são necessários três documentos: 1) Autorização de Débito 
assinada pela titular do cartão utilizado; 2) Cópia frente e verso legível do cartão; 3) 
Cópia frente e verso do documento de identificação do titular do cartão. Não é 
necessário que o cartão seja do cliente nominado no contrato.  

 Contatos: É muito importante que todos os contatos sejam informados. Novidades sobre a 

viagem podem ser enviadas por e-mail e contatos telefônicos podem ser necessários para 
confirmar informações ou em caso emergencial. 

 Ficha Médica: Reúne informações importantes a serem utilizadas pelos médicos que 

acompanham o grupo e os autoriza a responder como responsável pelo passageiro no caso de 
atendimento hospitalar. 

 Foto: Identifica o passageiro na ficha médica. 
 Cidade de origem e retorno: É necessário informar de qual cidade o passageiro partirá e 

retornará. Consulte o seu agente para ver as opções. 
 Nome de tratamento: É o nome que estará estampado no uniforme (temporada de Julho) e 

pelo qual o passageiro será comumente identificado. É recomendável usar Nome + Sobrenome. 
No caso de apelido, o mesmo ficará estampado no uniforme entre parênteses, abaixo do nome. 

 Tamanho do uniforme: Em modelos 'Baby-Look' e 'Tradicional', os uniformes tem grade do 

PP ao GG. Alterações podem não ser possíveis. 
 Amigos de quarto e de grupo: Caso o passageiro conheça pessoas com quem gostaria de 

dividir o quarto ou que gostaria que estivessem no mesmo grupo, os nomes devem ser 
informados ao agente de viagem com antecedência, estando sujeito a confirmação conforme 
disposição dos quartos e grupos. 

 *Passaporte válido: É necessário que o passaporte tenha validade mínima de 6 meses após a 

data de retorno ao Brasil. Caso o passageiro não possua ou tenha este documento vencido, 
solicite as informações sobre o procedimento de requerimento. É muito importante que, assim 



que providenciado, uma cópia do passaporte seja enviada para a agência para que as 
informações possam ser verificadas, o visto agendado e que o bilhete aéreo seja emitido. 

 *Visto válido: É necessário possuir visto americano do tipo B2 (turismo) para realizar esta 

viagem. Caso o passageiro não possua, solicite as informações sobre o procedimento. Assim que 
recebido o visto, envie uma cópia para a agência para que as informações possam ser 
verificadas. 

 *Autorização de viagem: Pai e mãe do passageiro menor de 18 anos devem fazer uma 

autorização de viagem ao exterior e reconhecer suas firmas em cartório por AUTENTICIDADE. 
Esse documento deve ser providenciado próximo a data de viagem. Solicite mais informações ao 
seu consultor. 

* A aquisição desses documentos não é de responsabilidade da agência ou da operadora. Portanto, cabe ao 
cliente/passageiro a providência dos mesmos, conforme instrução em nossos comunicados. 

 Comunicados: Quaisquer avisos como festas, reuniões ou outras informações serão passadas 

por sua agência de turismo, de acordo com os contatos informados. O site www.forfuntours.com 
também exibirá novidades, bem como os perfis da FORFUN no Facebook (/forfuntours) e Twitter 
(@FORFUNTOURS).  

 Opcionais: Nossos pacotes tem itens descritos como opcionais de acordo com o programa 

escolhido (Café da manhã – NYC / peça da Broadway – NYC/ Cirque du Soleil – Orlando / 
camiseta extra / upgrade do seguro de viagem). Solicite mais informações ao seu consultor.  

 A cobertura de viagem incluída nos pacotes é o plano Bronze da GTA Seguros. 
Confira a tabela, comparativos e valores das opções de upgrade de categoria com o 
seu consultor. 

 Dinheiro para viagem: Existem diversas formas de levar dinheiro para a viagem, como: em 

espécie, cartão de crédito, cartão de débito, traveller’s check e com o VTM (Visa Travel Money). 
Solicite mais informações. 

 Roupas para viagem: Solicite a lista com sugestões ao seu agente. 
 
 

www.forfuntours.com 
 
 

 

 

Declaração de Recebimento de Comunicado 
‘ANTES DE FAZER AS MALAS...’ 
 

Declaro ter recebido o comunicado supracitado e estar ciente das 
informações contidas nele. 
 

 
__________________, ____ de ________________ de _______. 

 
 
 

________________________________________________ 
Contratante 

http://www.forfuntours.com/

